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I. WORUM GEHT ES IN DIESER DATENSCHUTZERKLÄRUNG? 

Die Kinderkrippe Kita Märlischloss GmbH, CH-6003 Luzern («Kita Märlischloss GmbH»), (nachstehend auch 

«wir», «uns») beschafft und bearbeitet Personendaten, die Sie (z.B. Eltern, Vertragspartner), die betreuten Kin-

der («betreute Personen»), Bewerber im Rahmen eines Bewerbungsverfahrens oder auch andere Personen 

(«Dritte») betreffen. Diese Datenschutzerklärung schliesst die betreuten Personen jeweils mit ein, sofern nicht 

explizit abweichend kommuniziert wird. 

In dieser Datenschutzerklärung beschreiben wir, was wir mit Ihren Daten tun, wenn Sie www.kita-maer-

lischloss.ch verwenden, unsere Dienstleistungen nutzen, durch uns betreut werden, mit uns kommunizieren oder 

sonst mit uns zu tun haben. Wir können Sie zusätzlich über die Bearbeitung Ihrer Daten separat informieren (z.B. 

in Formularen, Vertragsbedingungen oder zusätzlichen Datenschutzerklärungen). 

Wir verwenden den Begriff «Daten» hier gleichbedeutend mit «Personendaten». Mit «Personendaten» sind 

Daten gemeint, die sich auf bestimmte oder bestimmbare Personen beziehen und «Bearbeiten» bedeutet jeden 

Umgang mit Personendaten, z.B. das Beschaffen, Speichern, Verwenden, Verändern, Bekanntgeben und Lö-

schen. 

Wenn Sie uns Daten über andere Personen (z.B. Familienmitglieder) bekanntgeben, gehen wir davon aus, dass 

Sie dazu befugt und diese Daten korrekt sind und Sie sichergestellt haben, dass diese Personen über diese Be-

kanntgabe informiert sind (z.B. indem ihnen die vorliegende Datenschutzerklärung vorgängig zur Kenntnis ge-

bracht wurde). 

http://www.kita-maerlischloss.ch/
http://www.kita-maerlischloss.ch/


II. WER IST FÜR DIE BEARBEITUNG IHRER DATEN VERANTWORTLICH? 

Für die in dieser Datenschutzerklärung beschriebenen Datenbearbeitungen ist verantwortlich: 

Kita Märlischloss GmbH 
Seidenhofstrasse 14 
6003 Luzern 
admin@kita-maerlischloss.ch  

III. WELCHE DATEN BEARBEITEN WIR? 

Wir bearbeiten verschiedene Kategorien von Personendaten von Ihnen (betreute Personen eingeschlossen). Die 

wichtigsten Kategorien sind die folgenden: 

• Stammdaten: Das sind die Grunddaten wie z.B. Name, Kontaktdaten, Daten zur Person, Fotos, Betreu-

ungs- und Kundenhistorie, Einwilligungserklärungen sowie Informationen über Dritte (z.B. Kontaktper-

sonen, Angaben zur Familie). 

• Vertragsdaten: Das sind Daten, die im Rahmen der Erbringung unserer Leistungen sowie bei Vertrags-

abschlüssen anfallen, wie z.B. vertragliche Leistungen, Daten betreffend die Leistungserbringung, Da-

ten aus dem Vorfeld des Vertragsschlusses, Angaben zur Abwicklung (z.B. Rechnungsstellung) und Fi-

nanzdaten (z.B. Angaben über die wirtschaftlichen Verhältnisse zur Tarifeinstufung). 

• Betreuungsdaten: Das sind die Daten, welche das Betreuungsverhältnis betreffen und im Rahmen der 

Betreuung anfallen, wie z.B. Gesundheitsdaten (z.B. Allergien) oder Präferenzen (z.B. Essenswünsche). 

Das sind in der Regel Daten über die betreute Person, können aber auch Daten der Eltern oder sons-

tiger Dritten betreffen (z.B. weitere Bezugspersonen). 

• Bewerberdaten: Das sind Daten, welche im Rahmen einer Bewerbung für eine Arbeitsstelle bei uns 

anfallen, wie z.B. beruflicher Werdegang, Aus- und Weiterbildungen, Referenzen und Daten aus öf-

fentlichen Quellen (z.B. Social Media und Internet). Darunter fallen auch Informationen über straf-

rechtliche Verurteilungen sowie Berufs- / Tätigkeitsverbote (insbesondere Strafregisterauszüge). 

• Kommunikationsdaten: Das sind Daten, die im Zusammenhang von Kommunikation zwischen uns und 

mit Dritten anfallen (z.B. per E-Mail, Telefon, brieflich oder über sonstige Kommunikationsmittel), wie 

z.B. Inhalt von E-Mails oder Briefen, Ihre Kontaktdaten sowie Randdaten der Kommunikation. 

• Registrierungsdaten: Das sind Daten, die im Rahmen einer Registrierung (z.B. Login-Bereiche, 

Newsletter) bei uns anfallen, respektive Sie uns angeben (z.B. E-Mail). 

• Technische Daten: Das sind Daten, welche im Rahmen der Nutzung unserer elektronischen Angebote 

(z.B. Website) anfallen, wie z.B. IP-Adresse, Angaben über das Betriebssystem Ihres Endgeräts, die 

Region und der Zeitpunkt der Nutzung. Technische Daten für sich lassen grundsätzlich keine Rück-

schlüsse auf Ihre Identität zu. Sie können jedoch mit anderen Datenkategorien (z.B. Registrierungsda-

ten) und so gegebenenfalls mit Ihrer Person verknüpft werden. 

• Verhaltens- und Präferenzdaten: Das sind Daten über Ihr Verhalten und Ihre Präferenzen, wie z.B. 

Reaktionen auf elektronische Mitteilungen, Navigation auf der Website, Interaktionen mit unseren 

Social Media Profilen, Teilnahme an Anlässen, gegebenenfalls ergänzt mit Angaben von Dritten (auch 

aus öffentlich zugänglichen Quellen). 

• Sonstige Daten: Darunter fallen insbesondere: Daten, die im Zusammenhang mit behördlichen oder 

gerichtlichen Verfahren anfallen (z.B. Akten), Daten, die aufgrund des Gesundheitsschutzes (z.B. 

Schutzkonzepte) erhoben werden, Fotos (z.B. Kinderfotos in den Kitaräumlichkeiten), Video- oder Ton-

aufnahmen, die wir herstellen oder von Dritten erhalten und auf denen Sie erkennbar sind (z.B. an 



Anlässen, durch Sicherheitskameras, Fotos der Kinder zum Schmücken der Kitaräumlichkeiten etc.), 

Teilnahmen an Anlässen. 

IV. WOHER STAMMEN DIE DATEN? 

• Von Ihnen: Viele der von uns bearbeiteten Daten geben Sie uns selbst bekannt (z.B. im Zusammenhang 

mit unseren Leistungen oder der Kommunikation mit uns). Sie sind zur Bekanntgabe Ihrer Daten mit 

Ausnahmen in Einzelfällen (z.B. gesetzliche Verpflichtungen) nicht verpflichtet. Wenn Sie jedoch bei-

spielsweise mit uns Verträge schliessen oder unsere Leistungen beanspruchen wollen, müssen Sie uns 

gewisse Daten bekanntgeben. 

• Von Dritten: Wir können auch Daten aus öffentlich zugänglichen Quellen (z.B. Betreibungsregister, 

Medien oder dem Internet inkl. Social Media) entnehmen oder diese von Behörden (z.B. Gemeinden, 

Aufsichtsbehörden), Ihrem Arbeit- oder Auftraggeber, der mit uns in einer geschäftlichen Beziehung 

steht oder anderweitig zu tun hat und von sonstigen Dritten (z.B. Verbände) erhalten. Dazu gehören 

insbesondere die nachfolgenden Kategorien: Stammdaten, Vertragsdaten, Betreuungsdaten und 

sonstige Daten, aber auch alle anderen Datenkategorien gemäss Ziff. III sowie Daten aus der Korres-

pondenz und Besprechungen mit Dritten. 

V. ZU WELCHEN ZWECKEN BEARBEITEN WIR IHRE DATEN? 

• Kommunikation: Um mit Ihnen kommunizieren zu können (z.B. zur Beantwortung von Anfragen, der 

Vertragsabwicklung und der Betreuung), bearbeiten wir Daten von Ihnen. 

• Aufnahme, Verwaltung und Abwicklung von Verträgen: Im Zusammenhang mit Vertragsschlüssen 

bzw. Vertragsabwicklungen mit Ihnen als Eltern oder erziehungsberechtigte Person, Lieferanten und 

Dienstleister oder anderen Vertragspartnern bearbeiten wir Personendaten. Auch die Durchsetzung 

von Rechtsansprüchen aus Verträgen (Inkasso, Gerichtsverfahren etc.), die Buchführung, die Beendi-

gung von Verträgen und die öffentliche Kommunikation gehören dazu. Wir bearbeiten auch Daten im 

Rahmen des Bewerbungsprozesses sowie zur Anbahnung des Arbeitsverhältnisses. 

• Betreuung und Vermittlung von Betreuungsplätzen: Im Rahmen der Betreuung und zur Vermittlung 

von Betreuungsplätzen bearbeiten wir Daten von Ihnen, den betreuten Personen sowie Dritten. 

• Marketingzwecke und zur Beziehungspflege: Zu Marketingzwecken und zur Beziehungspflege bear-

beiten wir Daten bspw. um unseren Kunden, anderen Vertragspartnern und sonstige Interessenten 

personalisierte Werbung (z.B. als Drucksache, per E-Mail oder via andere elektronische Kanäle) zu 

Dienstleistungen und sonstigen Neuigkeiten von uns zu senden. Sie können solche Kontakte jederzeit 

ablehnen bzw. eine Einwilligung in die Kontaktaufnahme für Werbezwecke durch Mitteilung an uns 

(Ziff. II) verweigern oder widerrufen.  

• Verbesserung unserer Dienstleistungen und unseres Betriebs: Um unsere Dienstleistungen (inkl. 

Website) laufend zu verbessern, analysieren wir bspw., wie Sie durch unsere Website navigieren oder 

welche Dienstleistungen von welchen Personengruppen in welcher Weise genutzt werden. 

• Registrierung: Um bestimmte Angebote und Dienstleistungen (z.B. Login-Bereiche, Newsletter) nut-

zen zu können, müssen Sie sich (direkt bei uns oder über unsere externen Dienstleister) registrieren, 

hierfür bearbeiten wir Daten. 

• Sicherheitszwecke sowie technische und physische Zugangskontrollen: Zu Sicherheitszwecken füh-

ren wir auch Besucherlisten  



• Einhaltung von Gesetzen, Weisungen und Empfehlungen von Behörden. Im Rahmen der Einhaltung 

von Gesetzen und zur Erfüllung allfälliger gesetzlicher Aufgaben können wir Personendaten bearbei-

ten (z.B. Führen von Verzeichnissen auf Grund der Pflegekinderverordnung (PAVO), steuerrechtliche 

Pflichten oder für Gesundheitskonzepte). Ausserdem können bei internen Untersuchungen sowie bei 

externen Untersuchungen (z.B. durch eine Strafverfolgungs- oder Aufsichtsbehörde oder eine beauf-

tragte private Stelle) Datenbearbeitungen erfolgen. 

• Risikomanagement und Unternehmensführung: Im Rahmen des Risikomanagements (z.B. zum Schutz 

vor deliktischen Aktivitäten) und der Unternehmensführung, einschliesslich unserer Betriebsorganisa-

tion (z.B. Ressourcenplanung) und Unternehmensentwicklung (z.B. An- und Verkauf von Betriebsteilen 

oder Unternehmen), können wir Personendaten bearbeiten. 

• Weitere Zwecke: Zu diesen weiteren Zwecken gehören z.B. Schulungs- und Ausbildungszwecke, admi-

nistrative Zwecke (z.B. die Verwaltung von Stammdaten oder die Buchhaltung), die Wahrung unserer 

Rechte und die Evaluation und Verbesserung interner Abläufe. Auch die Wahrung weiterer berechtig-

ter Interessen gehört zu den weiteren Zwecken, die sich nicht abschliessend nennen lassen. 

VI. AUF WELCHER GRUNDLAGE BEARBEITEN WIR IHRE DATEN? 

Soweit wir Sie für bestimmte Bearbeitungen um Ihre Einwilligung bitten (z.B für Marketingmailings oder für die 

Werbesteuerungs- und Verhaltensanalyse auf der Website), informieren wir Sie gesondert über die entsprechen-

den Zwecke der Bearbeitung. Einwilligungen können Sie jederzeit durch schriftliche Mitteilung (postalisch) oder, 

wo nicht anders angegeben oder vereinbart, per E-Mail an uns jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen; 

unsere Kontaktangaben finden Sie in Ziff. II. Sobald wir die Mitteilung über den Widerruf Ihrer Einwilligung er-

halten haben, werden wir Ihre Daten nicht mehr für die Zwecke bearbeiten, denen Sie ursprünglich zugestimmt 

haben, es sei denn, wir haben eine andere Rechtsgrundlage dafür. Durch den Widerruf Ihrer Einwilligung wird 

die Rechtmässigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Bearbeitung nicht berührt. 

Wo wir Sie nicht um Ihre Einwilligung für eine Bearbeitung bitten, stützen wir die Bearbeitung Ihrer Personenda-

ten darauf, dass die Bearbeitung für die Anbahnung oder Abwicklung eines Vertrags mit Ihnen (oder der von 

Ihnen vertretenen Stelle) erforderlich ist oder dass wir oder Dritte ein berechtigtes Interesse daran haben, so 

insbesondere um die vorstehend unter Ziff. V beschriebenen Zwecke und damit verbundenen Ziele zu verfolgen 

und entsprechende Massnahmen durchführen zu können. Zu unseren berechtigten Interessen gehört auch die 

Einhaltung von gesetzlichen Vorschriften, soweit diese nicht ohnehin bereits vom jeweils anwendbaren Daten-

schutzrecht als Rechtsgrundlage anerkannt ist (z.B. bei der DSGVO das Recht im EWR und in der Schweiz). Dazu 

gehört aber auch die Vermarktung unserer Produkte und Dienstleistungen, das Interesse, unsere Märkte besser 

zu verstehen und unser Unternehmen, einschliesslich des operativen Betriebs, sicher und effizient zu führen und 

weiterzuentwickeln. 

VII. WEM GEBEN WIR IHRE DATEN BEKANNT? 

Im Zusammenhang mit unseren Verträgen, der Website, unseren Dienstleistungen, unseren rechtlichen Pflichten 

oder sonst zur Wahrung unserer berechtigten Interessen und den weiteren in Ziff. V aufgeführten Zwecken, über-

mitteln wir Ihre Personendaten auch an Dritte, insbesondere an die folgenden Kategorien von Empfängern:  

• Unternehmensintern: Eine Liste unserer Kinderkrippen finden Sie hier [https://www.kita-maer-

lischloss.ch]. Werden die Daten an einem Standort erhoben, stehen sie, sofern notwendig (vgl. Ziff. V), 

auch den anderen Standorten zur Verfügung. 

Dienstleister: Wir arbeiten mit Dienstleistern im In- und Ausland zusammen, die (i) in unserem Auftrag 

(Auftragsbearbeiter), (ii) in gemeinsamer Verantwortung mit uns oder (iii) in eigener Verantwortung 

https://www.kita-maerlischloss.ch/
https://www.kita-maerlischloss.ch/


Daten bearbeiten. Dazu können auch Gesundheitsdaten gehören. Zu den für die Website beigezoge-

nen Dienstleistern vgl. Ziff. XIV. Für die Datenweitergabe ins Ausland vgl. Ziff. VIII.  

Beispiele von Dienstleistungen sind die Unterehmensverwaltung (z.B. Buchhaltung, Zeiterfassung, 

Dienstplanung etc.), Werbe- und Marketingdienstleistungen (z.B. für den Versand von Mitteilungen 

und Informationen), Spedition und Logistik (z.B. für den Warenversand), IT-Dienstleistungen (z.B. Da-

tenspeicherung, Cloud-Dienste, Versand von E-Mails, Datenanalyse und –veredelung etc.), Beratungs-

dienstleistungen (z.B. Steuer- und Unternehmensberatung), Zahlungsdiesnte oder Inkassodienstleis-

tungen. 

Unsere Auftragsbearbeiter sind verpflichtet, Personendaten ausschliesslich nach unseren Instruktio-

nen zu bearbeiten sowie geeignete Massnahmen zur Datensicherheit zu treffen. Bestimmte Dienst-

leister sind auch gemeinsam mit uns oder selbständig verantwortlich (z.B. Inkassounternehmen). Wir 

stellen durch die Auswahl der Dienstleister und durch geeignete vertragliche Vereinbarungen sicher, 

dass der Datenschutz während der gesamten Bearbeitung Ihrer Personendaten sichergestellt ist. 

• Vertragspartner, inklusive Eltern und betreute Personen: Gemeint sind unsere Kunden (Eltern und 

erziehungsberichtigte Personen), die betreuten Personen und andere Vertragspartner von uns, wo 

sich eine Übermittlung Ihrer Daten aus dem Vertrag ergibt (z.B. weil wir einen Betreuungsvertrag ge-

schlossen haben). Dazu können auch Gesundheitsdaten gehören. Die Empfänger bearbeiten die Daten 

grundsätzlich in eigener Verantwortlichkeit.  

• Behörden: Wir können Personendaten an Ämter, Gerichte und andere Behörden (z.B. KESB, Gemein-

den, Aufsichtsbehörden) im In- und Ausland weitergeben, wenn wir dazu rechtlich verpflichtet oder 

berechtigt sind oder dies zur Wahrung unserer Interessen als erforderlich erscheint. Dazu können auch 

Gesundheitsdaten gehören. Wenn Sie sich bei uns für eine Arbeitsstelle bewerben, sind wir verpflich-

tet, insbesondere Ihre Personalien der zuständigen Aufsichtsbehörde bekanntzugeben, damit diese 

Ihren Leumund (insbesondere Strafregisterauszug) überprüfen kann. Die Empfänger bearbeiten die 

Daten in eigener Verantwortlichkeit. 

• Weitere Personen: Gemeint sind andere Fälle, wo sich der Einbezug von Dritten aus den Zwecken 

gemäss Ziff. V ergibt. Andere Empfänger sind z.B. Dritte, im Rahmen von Vertretungsverhältnissen 

(z.B. Ihr Anwalt oder weitere von Ihnen bestimmte Bezugspersonen) oder an Behörden- oder Gerichts-

verfahren beteiligte Personen. Im Rahmen der Unternehmensentwicklung können wir Geschäfte, Be-

triebsteile, Vermögenswerte oder Unternehmen verkaufen oder erwerben oder Partnerschaften ein-

gehen, was auch die Bekanntgabe von Daten (auch von Ihnen, z.B. als Eltern, betreute Person, Liefe-

rant oder als deren Vertreter) an die an diesen Transaktionen beteiligten Personen zur Folge haben 

kann. Im Rahmen der Kommunikation mit unseren Mitbewerbern, Branchenorganisationen, Verbän-

den und weiteren Gremien kann es ebenfalls zum Austausch von Daten kommen, die mitunter Sie 

betreffen. 

Alle diese Kategorien von Empfängern können ihrerseits Dritte beiziehen, so dass Ihre Daten auch diesen zugäng-

lich werden können. Die Bearbeitung durch bestimmte Dritte können wir beschränken (z.B. IT-Provider), jene 

anderer Dritter aber nicht (z.B. Behörden, Banken etc.). 

VIII. GELANGEN IHRE PERSONENDATEN AUCH INS AUSLAND? 

Wir bearbeiten und speichern Personendaten hauptsächlich in der Schweiz und im Europäischen Wirtschafts-

raum (EWR), im Ausnahmefall aber auch in den USA und potentiell in jedem Land der Welt.  

Wir verwenden für die Speicherung der Daten Dropbox. Anbieter ist Dropbox International Unlimited Company 

mit Sitz in Irland. Die Datenschutzhinweise können auf https://www.dropbox.com/privacy entnommen werden.  

https://www.dropbox.com/privacy


Die Website läuft über WordPress. Anbieter ist WordPress Foundation mit Firmensitz in San Francisco. Die Da-

tenschutzhinweise können auf https://wordpress.com/de/support/domains/domain-registrierungen-und-da-

tenschutz/ entnommen werden. 

Der E-Mailverkehr läuft über roundcube. Anbieter ist cPanel, L.L.C. mit Firmensitz in Houston USA. Die Daten-

schutzhinweise können auf https://cpanel.net/ entnommen werden. 

 

Befindet sich ein Empfänger in einem Land ohne angemessenen gesetzlichen Datenschutz, verpflichten wir, so-

fern möglich, den Empfänger zur Einhaltung des anwendbaren Datenschutzes (dazu verwenden wir in der Regel 

die revidierten Standardvertragsklauseln der Europäischen Kommission, die hier: https://eur-lex.eu-

ropa.eu/eli/dec_impl/2021/914/oj abrufbar sind), soweit er nicht bereits einem gesetzlich anerkannten Regel-

werk zur Sicherstellung des Datenschutzes unterliegt und wir uns nicht auf eine Ausnahmebestimmung stützen 

können. Eine Ausnahme kann namentlich bei Rechtsverfahren im Ausland gelten, aber auch in Fällen überwie-

gender öffentlicher Interessen oder wenn eine Vertragsabwicklung eine solche Bekanntgabe erfordert, wenn Sie 

eingewilligt haben oder wenn es sich um von Ihnen allgemein zugänglich gemachte Daten handelt, deren Bear-

beitung Sie nicht widersprochen haben. 

Bitte berücksichtigen Sie auch, dass häufig Daten, die über das Internet ausgetauscht werden, durch Drittstaaten 

geleitet werden. Somit ist es möglich, dass Ihre Daten ins Ausland übertragen werden, selbst wenn Sender und 

Empfänger sich im selben Land befinden. Für weitere Informationen verweisen wir auf unsere Cookie-Informati-

onen (Ziffer XII ff.). 

IX. WIE LANGE BEARBEITEN WIR IHRE DATEN? 

Wir bearbeiten Ihre Daten so lange, wie es unsere Bearbeitungszwecke, die gesetzlichen Aufbewahrungsfristen 

und unsere berechtigten Interessen der Bearbeitung zu Dokumentations- und Beweiszwecken verlangen oder 

eine Speicherung technisch bedingt ist (z.B. im Falle von Backups oder Dokumentenmanagementsystemen). Ste-

hen keine rechtlichen, vertraglichen Pflichten oder technischen Gründe entgegen, löschen oder anonymisieren 

wir Ihre Daten nach Ablauf der Speicher- oder Bearbeitungsdauer im Rahmen unserer üblichen Abläufe. 

X. WIE SCHÜTZEN WIR IHRE DATEN 

Wir treffen angemessene Sicherheitsmassnahmen, um die Vertraulichkeit, Integrität und Verfügbarkeit Ihrer Per-

sonendaten zu wahren, um sie gegen unberechtigte oder unrechtmässige Bearbeitungen zu schützen und den 

Gefahren des Verlusts, einer unbeabsichtigten Veränderung, einer ungewollten Offenlegung oder eines unbe-

rechtigten Zugriffs entgegenzuwirken.  

XI. WELCHE RECHTE HABEN SIE? 

Sie haben im Zusammenhang mit unserer Datenbearbeitung gewisse Rechte. Sie können nach anwendbarem 

Recht insbesondere Auskunft über die Bearbeitung Ihrer Personendaten verlangen, unrichtige Personendaten 

korrigieren lassen, die Löschung von Personendaten verlangen, Widerspruch gegen eine Datenbearbeitung er-

heben, die Herausgabe bestimmter Personendaten in einem gängigen elektronischen Format oder ihre Übertra-

gung an andere Verantwortliche verlangen oder eine Einwilligung widerrufen, soweit unsere Bearbeitung auf 

Ihrer Einwilligung beruht. 

Wenn Sie uns gegenüber die oben genannten Rechte ausüben wollen, wenden Sie sich bitte schriftlich, bei uns 

vor Ort oder, wo nicht anders angegeben oder vereinbart, per E-Mail an uns; unsere Kontaktangaben finden Sie 

in Ziff. II. Damit wir einen Missbrauch ausschliessen können, müssen wir Sie identifizieren (z.B. mit einer Auswei-

skopie, soweit dies nicht anders möglich ist). 

https://wordpress.com/de/support/domains/domain-registrierungen-und-datenschutz/
https://wordpress.com/de/support/domains/domain-registrierungen-und-datenschutz/
https://eur-lex.europa.eu/eli/dec_impl/2021/914/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/dec_impl/2021/914/oj


Bitte beachten Sie, dass für diese Rechte Voraussetzungen, Ausnahmen oder Einschränkungen gelten (z.B. zum 

Schutz von Dritten oder von Geschäftsgeheimnissen). Wir behalten uns vor, Kopien aus datenschutzrechtlichen 

Gründen oder Gründen der Geheimhaltung zu schwärzen oder nur auszugsweise zu liefern. 

XII. WIE BEARBEITEN WIR DATEN IM ZUSAMMENHANG MIT UNSERER WEBSITE UND ÜBRIGEN DIGITA-

LEN DIENSTEN? 

Bei der Nutzung unserer Website (inkl. Newsletter und weitere digitale Angebote) fallen Daten an, die in Proto-

kollen gespeichert werden (insbesondere technische Daten). Zudem können wir Cookies und ähnliche Techniken 

(z.B. Pixel-Tags oder Fingerprints) einsetzen, um Website-Besucher wiederzuerkennen, ihr Verhalten aufzuzeich-

nen und Präferenzen zu erkennen. Ein Cookie ist eine kleine Datei, die zwischen dem Server und Ihrem System 

übermittelt wird und ermöglicht die Wiedererkennung eines bestimmten Geräts oder Browsers.  

Sie können Ihren Browser so einstellen, dass dieser Cookies automatisch ablehnt, akzeptiert oder löscht. Sie kön-

nen auch Cookies im Einzelfall deaktivieren oder löschen. Wie Sie die Cookies in Ihrem Browser verwalten kön-

nen, erfahren Sie im Hilfemenü Ihres Browsers. 

Sowohl die von uns erhobenen technischen Daten als auch Cookies enthalten in der Regel keine Personendaten. 

Allerdings können Personendaten, die wir oder von uns beauftragte Drittanbieter von Ihnen speichern (z.B., 

wenn Sie ein Benutzerkonto bei uns oder diesen Anbietern haben), mit den technischen Daten bzw. mit den in 

Cookies gespeicherten und aus ihnen gewonnenen Informationen verknüpft werden und damit möglicherweise 

mit Ihrer Person. 

Wir nutzen auch Social Media-Plug-Ins, das sind kleine Softwarebausteine, die eine Verbindung zwischen Ihrem 

Besuch auf unserer Website und einem Drittanbieter herstellen. Das Social Media-Plug-in teilt dem Drittanbieter 

mit, dass Sie unsere Website besucht haben, und kann dem Drittanbieter Cookies übermitteln, die dieser zuvor 

auf Ihrem Webbrowser platziert hat. Weitere Informationen darüber, wie diese Drittanbieter Ihre über ihre 

Social Media-Plug-ins gesammelten Personendaten verwenden, finden Sie in ihren jeweiligen Datenschutzhin-

weisen. 

Daneben nutzen wir eigene Tools sowie Dienste von Drittanbietern (welche ihrerseits Cookies einsetzen können) 

auf unserer Website, insbesondere um die Funktionalität oder den Inhalt unserer Website zu verbessern (z.B. 

Integration von Videos oder Karten), Statistiken zu erstellen sowie Werbung zu schalten. 

XIII. WELCHE ARTEN VON COOKIES UND ÄHNLICHEN TECHNOLOGIEN SETZEN WIR EIN? 

Es werden folgende Cookies (Techniken mit vergleichbaren Funktionsweisen wie das Fingerprinting sind hier mit-

gemeint) unterschieden: 

• Notwendige Cookies: Einige Cookies sind für das Funktionieren der Website als solche oder bestimmte 

Funktionen notwendig. Sie stellen z.B. sicher, dass Sie zwischen den Seiten wechseln können, ohne 

dass in einem Formular eingegebene Angaben verloren gehen. Sie stellen ausserdem sicher, dass Sie 

eingeloggt bleiben. Diese Cookies bestehen nur temporär («Session Cookies»). Falls Sie sie blockieren, 

funktioniert die Website möglicherweise nicht. Andere Cookies sind notwendig, damit der Server von 

Ihnen getroffene Entscheide oder Eingaben über eine Sitzung (d.h. einen Besuch der Website) hinaus 

speichern kann, falls Sie diese Funktion beanspruchen (z.B. gewählte Sprache, erteilte Einwilligung, die 

Funktion für ein automatisches Einloggen etc.).  

• Performance Cookies: Um unsere Website und entsprechende Angebote zu optimieren und besser 

auf die Bedürfnisse der Benutzer abzustimmen, nutzen wir Cookies, um die Verwendung unserer Web-

site aufzuzeichnen und zu analysieren, unter Umständen auch über die Sitzung hinaus. Das tun wir 

durch den Einsatz von Analyse-Diensten von Drittanbietern. Diese haben wir unten aufgeführt. Bevor 



wir solche Cookies einsetzen, bitten wir Sie um Ihre Zustimmung. Sie können diese über die Cookie-

Einstellungen jederzeit widerrufen. Details finden Sie auf den Websites der Drittanbieter. 

• Marketing Cookies: Wir und unsere Werbe-Vertragspartner haben ein Interesse daran, Werbung ziel-

gruppengenau zu steuern, d.h. möglichst nur denen anzuzeigen, die wir ansprechen wollen. Unsere 

Werbe-Vertragspartner haben wir unten aufgeführt. Zu diesem Zweck setzen wir und unsere Werbe-

Vertragspartner – falls Sie einwilligen – ebenfalls Cookies ein, mit denen die aufgerufenen Inhalte oder 

geschlossenen Verträge erfasst werden können. Das ermöglicht es uns und unseren Werbe-Vertrags-

partnern, Werbung anzuzeigen, bei der wir davon ausgehen können, dass sie Sie interessiert, auf un-

serer Website, aber auch auf anderen Websites, die Werbung von uns bzw. unseren Werbe-Vertrags-

partnern anzeigen. Falls Sie in die Verwendung dieser Cookies einwilligen, wird Ihnen entsprechende 

Werbung angezeigt. Falls Sie nicht in diese Cookies einwilligen, sehen Sie nicht weniger Werbung, son-

dern einfach irgendwelche andere Werbung.  

Neben Marketing-Cookies können wir weitere Techniken verwenden, um Online-Werbung auf anderen Websites 

zu steuern und dadurch Streuverluste zu reduzieren. Wir können bspw. die E-Mail-Adressen unserer Nutzer, 

Kunden und weiteren Personen, denen wir Werbung anzeigen wollen, an Betreiber von Werbeplattformen über-

mitteln (z.B. Social Media). Falls diese Personen dort mit derselben E-Mail-Adresse registriert sind (was die Wer-

beplattformen durch einen Abgleich feststellen), zeigen die Betreiber die von uns geschaltete Werbung zielge-

richtet diesen Personen an. Personenbezogene E-Mail-Adressen von nicht bereits bekannten Personen erhalten 

die Betreiber dabei nicht. Bei bekannten E-Mail-Adressen erfahren sie aber, dass diese Personen mit uns in Ver-

bindung stehen und welche Inhalte sie aufgerufen haben.  

Wir können auf unserer Website auch weitere Angebote Dritter einbinden, insbesondere von Social Media-An-

bietern. Haben Sie beim Social Media-Anbieter ein Konto, kann er Ihnen diese Angabe zuordnen und so Ihre 

Nutzung von Online-Angeboten verfolgen. Diese Social Media-Anbieter bearbeiten diese Daten in eigener Ver-

antwortung. 

XIV. WIE NUTZEN WIR COOKIES UND ÄHNLICHE TECHNOLOGIEN ANDERER UNTERNEHMEN? 

Die von uns verwendeten Cookies und/oder ähnliche Technologien können jeweils von uns selbst oder von Dritt-

unternehmen stammen, z.B. wenn wir Funktionen verwenden, die Dritte bereitstellen. Solche Drittanbieter kön-

nen sich auch ausserhalb der Schweiz und des Europäischen Wirtschaftsraumes (EWR) in jedem Land der Welt 

befinden, sofern der Schutz Ihrer Personendaten in angemessener Weise sichergestellt ist. Informationen zur 

Datenbekanntgabe ins Ausland finden Sie unter Ziff. VIII. 

Derzeit verwenden wir Angebote der folgenden Dienstleister und Werbe-Vertragspartner: 

Analyse Tools: 

Google Analytics 

Unsere Webseite benutzt Google Analytics, eine Dienstleistung der Google Ireland Ltd., Google Building Gordon 

House, Barrow St, Dublin 4, Irland und der Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, 

USA; beide zusammen „Google“, wobei Google Ireland Ltd. für die Bearbeitung von Personendaten verantwort-

lich ist.  

Google verwendet Cookies, die auf Ihrem Gerät gespeichert werden und eine Analyse der Webseite durch Sie 

ermöglichen. Die durch das Cookie erzeugten Informationen über Ihre Benutzung der Webseite werden an ei-

nen Server von Google in den USA übertragen und dort gespeichert. Es besteht die Möglichkeit, Google Analy-

tics um den Code «anonymizeIP» zu ergänzen. Dadurch wird sichergestellt, dass alle Daten anonym erhoben 

werden. Nur in Ausnahmefällen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA übertragen 

und dort gekürzt. 



Google wertet die erhobenen Daten in unserem Auftrag aus, damit wir uns ein Bild über die Besuche und das 

Nutzerverhalten auf unserer Webseite machen können. Dadurch können wir unsere Dienstleistungen und die 

Webseiteninhalte sowie deren Gestaltung verbessern. 

Sie können die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Anpassung der Einstellungen in Ihrem Brow-

ser verhindern. Sie können Google Analytics deaktivieren, indem Sie das Google Browser-Add-On herunterladen 

und installieren. 

Weitere Informationen über den genutzten Webanalyse-Dienst finden Sie auf der Webseite von Google Analy-

tics https://support.google.com/analytics/answer/6004245. Eine Anleitung, wie sie die Verarbeitung ihrer Da-

ten durch den Webanalyse-Dienst verhindern können, finden Sie unter https://tools.google.com/dlpage/gao-

ptout?hl=de. Informationen über Google-Konten können unter https://policies.google.com/technologies/part-

ner-sites?hl=de entnommen werden. 

 

Google Tag Manager 

Wir benutzen auf unserer Website den Google Tag Manager. Dieser erfasst auf unserer Webseite Daten über 

das Nutzerverhalten und leitet diese an unsere Analyse-Tools weiter. Google Tag Manager hat dabei keinen 

Zugriff auf die Daten, er erhebt lediglich die Daten. Da der Google Tag Manager damit an sich keine personen-

bezogenen Daten verarbeitet ist auf die Ausführungen zu den jeweiligen Tracking Diensten und auf die Nut-

zungsrichtlinien von Google Tag Manager zu verweisen. Nutzungsrichtlinien: 

https://www.google.com/intl/de/tagmanager/use-policy.html  

Google Conversion Linker 

Wir verwenden Google Conversion Linker um zu vermeiden, dass die vom Google Conversion Tracking gesetz-

ten Cookies länger als 24 Stunden gespeichert werden können, falls webseitenübergreifenden Tracking verhin-

dert wird. Zuständig dafür ist Google Ireland Ltd., Google Building Gordon House, Barrow St, Dublin 4, Irland 

und der Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, USA; beide zusammen „Google“, 

wobei Google Ireland Ltd. für die Bearbeitung von Personendaten verantwortlich ist. Weitere Informationen 

können nachfolgend entnommen werden: https://support.google.com/tagmanager/answer/7549390?hl=de  

Google Maps 

Zum Zweck der Nutzung der Funktionen von Google Maps wird Ihre IP-Adresse gespeichert. Diese wird in der 

Regel an einen Server von Google in den USA übertragen. Wir haben keinen Einfluss auf diese Datenübertra-

gung. Für mehr Informationen vgl. die Datenschutzerklärung von Google https://policies.google.com/pri-

vacy?hl=de  

Die Nutzung von Google Maps erfolgt im Interesse einer ansprechenden Darstellung unserer Online-Angebote 

und an einer leichten Auffindbarkeit der von uns auf der Webseite angegebenen Orte. Darin liegen auch unsere 

berechtigten Interessen. 

Sollten Sie in einem Nutzer-Account eines Anbieters eingeloggt sein, würden Sie es diesem Anbieter allenfalls 

ermöglichen, Ihr Surfverhalten direkt Ihrem persönlichen Profil zuzuordnen. Wir weisen darauf hin, dass wir 

keine Kenntnis vom konkreten Inhalt der übermittelten Daten sowie deren Nutzung erhalten. 

Wenn Sie nicht wünschen, dass diese Anbieter den Besuch unserer Seiten Ihrem Nutzerkonto zuordnen kann, 

loggen Sie sich bitte aus Ihrem jeweiligen Benutzerkonto vor der Nutzung unserer Webseite aus. 

Facebook Pixel 

Unsere Webseite nutzt zur Konversionsmessung das Besucheraktions-Pixel von Facebook Ireland Ltd., 4 Grand 

Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland und Facebook Inc., 1601 S. California Ave, Palo Alto, CA 

https://support.google.com/analytics/answer/6004245
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de
https://policies.google.com/technologies/partner-sites?hl=de
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https://www.google.com/intl/de/tagmanager/use-policy.html
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https://policies.google.com/privacy?hl=de


94304, USA; beide zusammen «Facebook», wobei Facebook Ireland Ltd. Für die Bearbeitung der Personenda-

ten verantwortlich ist. Facebook Pixel ermöglicht es uns, Ihr Verhalten nachzuverfolgen nachdem Sie durch Kli-

cken auf eine Facebook-Werbeanzeige auf unsere Webseite weitergeleitet wurden. Die erhobenen Daten sind 

für uns als Betreiber dieser Webseite anonym. Wir können keine Rückschlüsse auf Sie ziehen. 

Wir nutzen Facebook Pixel, um die Wirksamkeit der Facebook-Werbeanzeigen für statistische und Marktfor-

schungszwecke auszuwerten und zukünftige Werbemassnahmen zu optimieren. 

Ihre Daten werden von Facebook verarbeitet. Eine Verbindung zu Ihrem jeweiligen Nutzerprofil ist damit mög-

lich. Facebook kann die erhobenen Daten für eigene Werbezwecke verwenden. Diese Verwendung Ihrer Daten 

kann von uns als Seitenbetreiber nicht beeinflusst werden. 

Datenschutzhinweise:  https://www.facebook.com/privacy/policy.  

Facebook Custom Audiences 

Facebook Custom Audiences wird verwendet, um bestimmte Benutzer auf einer Webseite anzusprechen. Mit 

dieser Funktion können Webseitenbetreiber bestimmte Gruppen von Benutzern, die sie ansprechen möchten, 

basierend auf deren Interessen, demographischen Merkmalen oder anderen Informationen identifizieren. 

Facebook Conversion Tracking 

Facebook Conversion Tracking wird verwendet, um festzustellen, wie effektiv Facebook-Anzeigen für die Gene-

rierung von Conversions sind. Es ermöglicht Advertisern, die Performance ihrer Anzeigen zu messen, indem sie 

die Anzahl der Conversions sehen, die durch eine Anzeige erzielt werden. Advertiser können dann die Ergeb-

nisse analysieren, um zu sehen, welche Anzeigen am besten funktionieren, und sie können diejenigen verbes-

sern, die nicht so gut abschneiden. 

Facebook Conversion Tracking 

Facebook Signal ist ein Werkzeug, das Webseitenbetreibern dabei hilft, die Aktivität ihrer Besucher zu verfol-

gen und zu analysieren. Es hilft Ihnen, ein tieferes Verständnis dafür zu erhalten, wie Besucher mit Ihrer Web-

seite interagieren, und ermöglicht es Ihnen, Ihre Webseite besser auf die Bedürfnisse ihrer Zielgruppe auszu-

richten. Außerdem können Sie die demografischen Daten von Besuchern verfolgen, um herauszufinden, welche 

Gruppen am meisten an Ihrer Webseite interessiert sind. 

Vimeo 

Die Einbindung erfolgt über ein Plug-In von Vimeo.com, Inc. West 34th Street, 5th Floor New York, New York 

10001, USA. Sobald Sie eine mit einem Plug-In ausgestattete Seite von uns besuchen, wird eine Verbindung zu 

den Servern von Vimeo aufgebaut. Den Servern wird mitgeteilt, welche unserer Unterseiten von Ihnen besucht 

wurde.  

Wir binden Inhalte über Vimeo ein, um unser Angebot einem breiteren Publikum zugänglich zu machen. Darin 

liegen unsere berechtigten Interessen. 

Sollten Sie in einem Nutzer-Account eines Anbieters eingeloggt sein, würden Sie es diesem Anbieter allenfalls 

ermöglichen, Ihr Surfverhalten direkt Ihrem persönlichen Profil zuzuordnen. Wir weisen darauf hin, dass wir 

keine Kenntnis vom konkreten Inhalt der übermittelten Daten sowie deren Nutzung erhalten. 

Wenn Sie nicht wünschen, dass diese Anbieter den Besuch unserer Seiten Ihrem Nutzerkonto zuordnen kann, 

loggen Sie sich bitte aus Ihrem jeweiligen Benutzerkonto vor der Nutzung unserer Webseite aus. 

Für mehr Informationen vgl. die Datenschutzerklärung von Vimeo: https://vimeo.zendesk.com/hc/de/sec-

tions/203915088-Datenschutz. 

US Privacy User Signal Mechanism 

file:///C:/Users/Lea%20Catenazzi/Dropbox/Vorlagen%20Aktuell/0__Vorlagen%20neu%202021-02-15/Märlischloss/%20https:/www.facebook.com/privacy/policy
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Der US Privacy User Signal Mechanism wird auf einer Webseite verwendet, um dem Nutzer die Möglichkeit zu 

geben, seine Einwilligung für die Verarbeitung seiner personenbezogenen Daten zu erteilen oder zu verwei-

gern. Dieses Mechanismus kann auf verschiedene Weise implementiert werden, z.B. durch ein Opt-In- oder 

Opt-Out-System, das dem Nutzer ermöglicht, auszuwählen, welche Daten verarbeitet werden dürfen und wel-

che nicht. 

Global Site Tag 

Global Site Tag (gtag.js) ist ein Tag-Management-System, das von Google entwickelt wurde. Es wird verwendet, 

um Daten wie Traffic, Umsatz, Conversions und mehr über eine einzige Codezeile zu tracken und zu verwalten. 

Es ermöglicht es Unternehmen, Tracking-Tags für verschiedene Zwecke zu implementieren, z.B. Google Ads, 

Google Analytics und mehr. 

Einige der von uns eingesetzten Drittanbieter befinden sich möglicherweise ausserhalb der Schweiz. Informatio-

nen zur Datenbekanntgabe ins Ausland finden Sie unter Ziff. VIII. 

XV. WIE BEARBEITEN WIR AUF UNSEREN SEITEN IN SOZIALEN NETZWERKEN? 

Wir können auf sozialen Netzwerken und anderen von Dritten betriebenen Plattformen Seiten und sonstige 

Online-Präsenzen betreiben und in diesem Zusammenhang Daten über Sie bearbeiten. Dabei erhalten wir Da-

ten von Ihnen (z.B. wenn Sie mit uns kommunizieren oder unsere Inhalte kommentieren) und von den Plattfor-

men (z.B. Statistiken). Die Anbieter der Plattformen können Ihre Nutzung analysieren und diese Daten zusam-

men mit anderen Daten, die ihnen über Sie vorliegen, bearbeiten. Sie bearbeiten diese Daten auch für ihre ei-

genen Zwecke (z.B. Marketing- und Marktforschungszwecke oder zur Verwaltung ihrer Plattformen), und han-

deln zu diesem Zweck als eigene Verantwortliche. Weitere Informationen zur Bearbeitung durch die Plattform-

betreiber entnehmen Sie bitte den Datenschutzhinweisen der jeweiligen Plattformen.  

Wir nutzen derzeit die folgenden Plattformen: 

Facebook: https://www.facebook.com/maerlischloss/?locale=de_DE 

Anbieter: Meta Platforms Ireland Limited 

Datenschutzhinweise: www.facebook.com/privacy/policy 

Instagram: www.instagram.com/kitamaerlischloss/ 

Anbieter: Meta Platforms Ireland Limited 

Datenschutzhinweise: https://privacycenter.instagram.com/policy  

Wir sind berechtigt, aber nicht verpflichtet, Inhalte vor oder nach ihrer Veröffentlichung auf unseren Online-Prä-

senzen zu überprüfen, Inhalte ohne Ankündigung zu löschen und sie gegebenenfalls dem Anbieter der betreffen-

den Plattform zu melden. 

XVI. KANN DIESE DATENSCHUTZERKLÄRUNG GEÄNDERT WERDEN? 

Diese Datenschutzerklärung kann im Lauf der Zeit angepasst werden, insbesondere wenn wir unsere Datenbear-

beitungen ändern oder wenn neue Rechtsvorschriften anwendbar werden. Generell gilt für Datenbearbeitungen 

jeweils die Datenschutzerklärung in der bei Beginn der betreffenden Bearbeitung aktuellen Fassung. 
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